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Вот уже 8 лет Центры защиты прав граждан воюют с чиновниками за надбавки к пенсиям 
досрочников, многодетных, бывших работников вредных производств и тех, кто трудился  
в тяжелых климатических условиях.  Беда в том, что самостоятельно пенсионеру в назначенной 
пенсии не разобраться. Замена рублей баллами, стажа – коэффициентами, наделение Соцфонда 
полномочиями самостоятельно определять выгодный для расчета трудовой период – все 
это приводит к росту «ошибок» в расчете пенсии.  О том, как Центры защиты прав граждан 
исправляют ошибки Соцфонда и добились  для 234 тысяч пенсионеров надбавок к пенсии 
суммарно на 6 млрд рублей, –  в материале «Домового».

Социальный фонд регулярно недоплачивает российским пенсионерам. 
Как работающим, так и неработающим. Счет идет на миллиарды рублей. 
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Узнать адрес ближайшего Центра защиты прав граждан можно по телефону горячей линии: 8‑800‑755‑55‑77. Звонок бесплатный.

Центры защиты прав граждан «Справедливая Россия» 
созданы по инициативе лидера партии Сергея Миронова 
и при поддержке Президента РФ Владимира Путина.

Научить людей защищать свои гражданские права –  
такова миссия Центров.

С 2015 года в 75 регионах страны работают 96 Центров.  
За это время людям удалось вернуть 65 млрд  
831 млн рублей. Это деньги, возвращенные по 
корректировке платы за отопление, излишне собран-
ные ЖЭКами за «общедомовку» и содержание жилья.  

Это доначисления к пенсиям, выплата долгов по зарпла-
там и возврат отобранных у граждан льгот. Это растор-
жение кабальных кредитных договоров, строительство 
детских площадок и ремонт дорог. А также экономия 
средств, которой Центры добиваются в результате отме-
ны незаконных решений местной власти.

За апрель достигнуто 286 побед в пользу граждан 
на сумму 48 млн 408 тысяч рублей.

Проведено 173 семинара, в которых приняли уча-
стие 1060 граждан.

УФА

В трудное время – рядом с тобой!

КОСТРОМА

БЕЛГОРОД

Оспорили отправку 
мобилизованного студента  
в зону СВО

ВОЛГОГРАД

ПРОГРАММА ПРАВОВОГО ПРОСВЕЩЕНИЯ ГРАЖДАН

ПЕНСИОНЕРАМ

КАК ПОЛУЧИТЬ
НАКОПИТЕЛЬНУЮ 

ПЕНСИЮ
ПО НАСЛЕДСТВУ

11 января 2022 года, выходя из дома, Ната-
лья Курганская поскользнулась на обледене-
лых ступенях и скатилась вниз. После падения 
женщина почувствовала сильную боль в плече. 
Соседка вызвала скорую. В больнице поставили 
неутешительный диагноз – закрытый перелом 
левой плечевой кости со смещением костных 
отломков.

Курганскую прооперировали. Не обошлось 
без осложнений. Травма оказалась настоль-
ко серьезной, что женщина стала инвалидом  
III группы.

Кто компенсирует потерю доходов и заплатит 
за мои страдания? – с таким вопросом Наталья 
пришла в Центр защиты прав граждан.

– Ответственность за травму, которую по-
лучила наша заявительница, лежит на управ-
ляющей компании. В обязанности ЖЭКа входит 
уборка придомовой территории от наледи и 
снега, – разъяснила руководитель белгородско-
го Центра Ольга Филиппова.

Добровольно возмещать ущерб УК «ЖилСер-
вис» отказалась. Поэтому специалисты Центра 
помогли Наталье обратиться в суд.

Октябрьский районный суд города Белго-
рода обязал ЖЭК выплатить пострадавшей  
785 000 рублей. Сюда вошли компенсация мо-
рального вреда, расходы на лекарства и такси, 
а также штраф за отказ добровольно исполнять 
требования истицы в досудебном порядке.

23-летнего студента Назира Асадова в сен-
тябре 2022 года мобилизовали для участия 
в СВО. По словам матери, 16 сентября На-
зира зачислили в университет, а через не-
делю пришла повестка. С документами, под-
тверждающими, что он очник, Назир явился 
в военкомат. Но принимать документы об 
обучении там отказались и отправили в ЛНР.

С просьбой добиться возвращения сына 
домой мать студента обратилась в уфимский 
Центр защиты прав граждан.

– Студенты вузов, которые впервые полу-
чают образование в очной форме в учебных 
заведениях с госаккредитацией, имеют пра-
во на отсрочку от мобилизации. Об этом 
четко сказано в Указе Президента от 24 сен-
тября 2022 года №664, – пояснила специ-
алист Центра Рузана Федотова.

Специалисты Центра попросили засту-
питься за молодого человека депутата Гос-
думы справедливоросса Андрея Кузнецова. 
Парламентарий сделал запрос в воен-
ную прокуратуру республики 
с просьбой провести про-
верку.

Ведомство согласи-
лось, что молодого че-
ловека мобили-
зовали незакон-
но. Военкомату 
выдано предпи-
сание отменить 
решение о мобили-
зации и вернуть сту-
дента из зоны СВО.

Татьяна Климова* потеряла сразу двоих сы-
новей. Трагические события серьезно подорва-
ли здоровье. Слегла с подозрением на онколо-
гию, а дальше – обследование и продолжитель-
ная терапия.

Только спустя год, когда женщина немно-
го оправилась, решила разобраться с наслед-
ственными вопросами. По закону Климова 
имела право на накопительную пенсию сыно-
вей. Но в Социальном фонде ей отказали. Де-
скать, пропущены сроки обращения.

– Да, обратиться за накопительной частью 
пенсии нужно в течение шести месяцев. Но если 
сроки пропущены по уважительной причине, их 
можно восстановить в суде, – разъяснила руко-
водитель костромского Центра Анна Комисса-
рова.

Правозащитники помогли Климовой обратить-
ся в суд. Ленинский суд города Костромы счел 
болезнь и длительное восстановление Климовой 
уважительной причи-
ной, поэтому восстано-
вил сроки обращения за 
накопительной пенсией. 
Первые выплаты женщи-
на уже получила.

К 44 годам Дмитрий Троянов* остался 
без работы и жилья. II группа инвалид-
ности и диагноз «туберкулез» серьезно 
осложняли вопросы постоянного трудо-
устройства. Жил на пенсию по инвалид-
ности. Иногда удавалось находить подра-
ботку, но до тех пор, пока руководство не 
узнавало о диагнозе.

Надежда на лучшую жизнь появилась  
в феврале 2021 года – администрация Вол-
гограда поставила мужчину на жилищный 
учет. С таким диагнозом жилье мужчи-
не должны были выдать вне очереди, но  
у муниципалитета свободных квартир не 

Подготовили Елена МАКСАКОВА и Наталья ФИЛАТОВА

Заставили мэрию выдать квартиру бездомному инвалиду
ников предоставить инвалиду жилье вне 
очереди. Дмитрию тут же дали одноком-
натную квартиру 
площадью 31 кв. 
метр по договору 
соцнайма.

Отсудили 785 000 рублей для пострадавшей из-за халатности ЖЭКа

Восстановили сроки выплаты накопительной пенсии по наследству

Кто считается наследником
Процедура получения 

накопительной пенсии
Подробнее –  

на справедливо-центр.рф  
в разделе ПЕНСИОНЕРАМ

*Имя и фамилия изменены по просьбе заявителя.

оказалось. Посоветовали ждать, но пред-
упредили, ждать придется лет пять, а то  
и десять.

Можно ли ускорить процесс – с таким во-
просом инвалид обратился в волгоградский 
Центр защиты прав граждан.

– Никакой очереди из внеочередников 
быть не должно. Это еще в 2012 году четко 
разъяснил Верховный суд, – пояснил специ-
алист волгоградского Центра Николай Ку-
браков.

Правозащитники помогли Троянову об-
ратиться в городскую прокуратуру. Надзор-
ный орган вышел в суд. Суд обязал чинов-

КАК ПОЛУЧИТЬ 
БЕСПЛАТНОЕ  

ЖИЛЬЕ
Рассказываем, как признать  

свое право и встать в очередь  
на квартиру

ПрОгрАммА ПрАвОвОгО ПрОСвЕщЕНИя грАЖдАН

ЖИЛЬЕ

Как признать  
свое право и получить 

квартиру
Подробнее –  

на справедливо-центр.рф 
в разделе ЖИЛЬЕ
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Законы простым языком

ПО КАКИМ ЗАКОНАМ 
ЖИВЕМ С МАЯ

Изменился режим снятия 
средств со счетов умерших 
граждан
С 18 мая вступает в силу Федеральный за-

кон №552-ФЗ, который распространяет ре-
жим налоговой тайны на данные о снятии  
с учета умерших граждан.

Теперь Федеральная налоговая служба бу-
дет передавать в банки сведения о смерти 
владельцев действующих счетов и вкладов. 
Эти сведения ведомство будет брать из ре-
естра ЗАГС. Это значит, теперь нельзя будет 
просто так снять деньги  
с карты умершего, даже если 
есть к ней доступ. Получить 
эти деньги можно будет 
только после вступления  
в наследство. Ограничения 
не коснутся завещатель-
ных распоряжений.

Ранее банк узнавал 
о смерти владельца 
счета только от род-
ственников.

Размер социальных 
налоговых вычетов 
увеличили
На этот счет принят Федеральный закон 

№159-ФЗ от 28.04.2023.
Возврат 13% от уплаченного НДФЛ за-

тронет совокупные расходы гражданина 
для предоставления налоговых вычетов на 
свое обучение, лечение (в том числе на ле-
чение членов своей семьи) и приобретение 
лекарств (за исключением расходов на доро-
гостоящее лечение), физкультурно-оздоро-
вительные услуги, на оплату прохождения 
независимой оценки своей квалификации, 
по договорам негосударственного пенсион-
ного обеспечения, добровольного пенсион-
ного страхования и добровольного страхо-
вания жизни.

Так, сумма расходов на обучение ребенка, 
с которой можно получить налоговый 
вычет, выросла с 50 000 до 110 000 рублей.  
То есть максимальная сумма вычета  
составит 14 300 рублей.
Увеличится и предельная сумма расходов  
на собственное обучение, лечение,  
в том числе и членов семьи, и на покупку 
лекарств, с которой также можно получить 
вычет, – со 120 000 до 150 000 рублей.
В этом случае максимальная сумма 
вычета – 19 500 рублей.

Обращаем внимание: закон вступает  
в силу в конце мая 2023 года, но оформить 
налоговый вычет с учетом повышения мож-
но будет только с января 2024 года. По исте-
чении налогового периода, который состав-
ляет календарный год.

С 1 мая выдавать пенсии 
наличными на дому или  
в почтовом отделении мо-
жет только «Почта России». Об этом говорит-
ся в ст. 4 Федерального закона от 18.03.2023 
№76-ФЗ.

До этого времени доставкой пенсий зани-
малась и «Почта России», и специальные до-
ставочные организации, которые, как прави-
ло, принадлежали банкам. По данным ПФР, 
на 1 января 2022 года в стране насчитывалось 
11,9 млн пенсионеров, получающих пенсию 
наличными денежными средствами. При 
этом большинству (10,4 млн человек) пенсию 
доставляла «Почта России». Другие организа-
ции обслуживали около 1,5 млн человек. За-
конодатель счел нецелесообразным работу 
таких организаций и передал все полномочия 
«Почте России».

Центробанк повысил надбавки к коэф-
фициентам риска по ипотечным креди-
там. Это коснется оформления кредитов 
на покупку жилья в новостройках по до-
говорам долевого участия. Изменения 
направлены на то, чтобы банкам было 
невыгодно работать с неплатежеспособ-
ными заемщиками. Кредитные организа-
ции будут реже одобрять ипотеку таким 
клиентам. А тем, кто одобрение все же 
получит, придется брать ссуду под более 
высокий процент.

Максимальный уровень коэффициента 
риска – 1,5 – будет установлен для 
ипотечных кредитов с первоначальным 
взносом 10–15%. При этом показатель 
долговой нагрузки значения не имеет.
Минимальный уровень надбавки – 0,5 – 
будет установлен для ипотечных кредитов 
с первоначальным взносом 20–30%.

Острее всего эти изменения прочувствуют 
заемщики, которые могут внести в качестве 
первоначального взноса 10–15%. Банк сразу 
предложит увеличенную ставку или откажет 
в выдаче займа.

Горячее питание в школах 
станет обязательным
Правительство изменило порядок состав-

ления меню для школьников. Теперь ком-
паниям-подрядчикам придется согласо-
вывать его с руководством образователь-
ных организаций. Причем 
делать это нужно отдельно 
для каждой возрастной 
группы детей.

Дополнительно пред-
писано согласовы-
вать диетическое 
питание, если оно 
требуется для кого-
то из учеников,  
а также запрещено 
исключать из меню 
горячее питание.

Для мам-предпринимателей 
организованы новые меры 
поддержки
В мае 2023 года Минэкономразвития за-

пустит обновленную программу господ-
держки «Мама-предприниматель». Эта 
программа направлена на поддержку биз-
неса женщин с детьми. Для участниц про-
екта станут доступны тренинги по мотива-
ции, составлению бизнес-планов, марке-
тингу. Тренинги будут проходить в регио-
нальных центрах «Мой бизнес» с 1 мая по 
1 октября.

После чего участницы должны будут пред-
ставить свои проекты экспертам. Победи-
тельницы получат по 100 000 рублей на раз-
витие бизнеса.

Чтобы принять участие в программе, нуж-
но обратиться в центр «Мой бизнес» в вашем 
регионе.

Пенсии теперь 
доставляет 
только  
«Почта России»

В связи со сменой доставщика пенси-
онерам не нужно никуда обращаться. 
Переход осуществлен в автоматическом 
режиме. Но если пенсионер захочет получать 
выплаты в безналичной форме – на счет в бан-
ке или на банковскую карту «Мир», – для этого 
нужно подать заявление на портале «Госуслуги».

Обратите внимание: помимо пенсий доста-
вочные организации перестанут доставлять  
и другие социальные выплаты. К примеру, ком-
пенсацию за оплату жилищно-коммунальных 
услуг и услуг связи, а также ежемесячную де-
нежную выплату (ЕДВ) региональным льгот-
никам. Для них переход на обслуживание «По-
чтой России» также пройдет в автоматическом 
режиме.

Ипотека на квартиры  
в новостройках  
подорожает
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Борьба с бедностью

С 1 мая Правительство повысило тариф на 
передачу электроэнергии по единой нацио-
нальной электрической сети на 6,3%. В ФАС 
России заявили, что повышение не затронет 
население. Однако за растущие издержки 
юрлиц в конечном итоге все равно заплатят 
граждане, указывает глава СРЗП.

Судите сами. Тариф на передачу 
электроэнергии – это примерно 50% 
ее стоимости. В декабре этот тариф  
для бизнеса уже повышался, причем почти  
в четверти регионов рост намного превысил 
установленные Кабмином предельные 9%. 
Теперь очередное повышение – на 6,3%.

Если официально тарифы для населения 
сдерживаются, то для организаций они ра-
стут ударными темпами. В рамках так на-
зываемого перекрестного субсидирования 
в этом году бизнес заплатит за сдерживание 
тарифов на электроэнергию для населения 
рекордную сумму почти в 300 млрд рублей.

Все для того, чтобы обеспечить сетевым ком-
паниям выручку в 1,1 трлн рублей. Но за расту-
щие издержки предприятий в конечном итоге 
все равно платят граждане, все эти издержки 
закладываются в цену товаров и услуг.

А если учесть, что коммунальные плате-
жи в подавляющем большинстве регионов 
России выросли больше предельного уровня 
индексации в 9%, гражданам снова придется 
потуже затянуть пояса.

– Помимо официальной, второй за год, ин-
дексации в декабре с начала года повышались 
взносы на капремонт, тарифы на вывоз отхо-
дов, из-за нового порядка перерасчета увели-
чилась плата за общедомовые нужды. В итоге 
расходы граждан на ЖКУ вместо заявленных 
9% выросли на 30–50–70%, это подтвержда-
ет вал обращений в депутатской почте, – го-
ворит Сергей Миронов. – Заморозка тарифов 
на полтора года, до 1 июля 2024-го, превра-
тилась в фейк, расходы граждан все равно ра-
стут многими «обходными» путями».

«Справедливая Россия – За правду» неодно-
кратно призывала Правительство провести 
реальную заморозку тарифов ЖКХ, вернув их 
на уровень до 1 декабря 2022 года и исклю-
чив любые «окольные» повышения. Вместо 
роста поборов нужен масштабный аудит сфе-
ры ЖКХ. Нужно кардинально менять подход, 
при котором граждане и бизнес оплачивают 
сверхприбыли естественных монополий, при 
этом качество услуг остается низким, заклю-
чил лидер социалистов.

На днях Росстат опубликовал уточнен-
ные данные об уровне бедности в России. 
За 2022 год после корректировки число 
бедных граждан снизилось с 10,5% до 9,8%.  
С 15,3 миллиона граждан до 14,3. В резуль-
тате показатель обновил исторический ми-
нимум с 1992 года.

По словам председателя партии «Справед-
ливая Россия – За правду» Сергея Миронова, 
«победа» над бедностью на бумаге убаюки-
вает Кабмин. Реальная борьба с бедностью 
должна начинаться с признания истинных 
масштабов проблемы.

Фокус Росстата заключается в том,  
что с конца 2021 года ведомство 
рассчитывает показатели по заниженной 
границе бедности, которая в 2022 году 
составила 13 545 рублей.

И если ежемесячный доход гражданина 
хотя бы на рубль больше, он уже не бедный. 
При этом совершенно не учитывается поку-
пательская способность. Хватает ли этих де-
нег на растущие расходы по кредитам и ЖКУ, 
на средний чек в продуктовом, который, по 
экспертным оценкам, за прошлый год вырос 
на 25%.

Миронов подчеркнул, что для объективной 
оценки необходимо вернуться к учету потре-
бительской корзины, размер которой также 
должен соответствовать реалиям.

– Еще в конце 2019 года эксперты нашей 
фракции рассчитали реальную стоимость 
потребительской корзины, которая соста-
вила более 31 тысячи рублей. Это и есть 
уровень минимально необходимых для жиз-
ни расходов, реальная граница бедности, 

Росстат снова 
убаюкивает: 

Социалисты отказываются верить в радужные отчеты 

число бедных сократилось на 1 млн

Как стимулировать парламентариев на 
принятие законов, направленных на рост 
зарплат и пенсий? Самый эф-
фективный способ – при-
равнять зарплаты депутатов 
Госдумы и сенаторов Совета 
Федерации к средней зар-
плате по стране.

А сэкономленные день-
ги направить на допол-
нительную социальную 
поддержку граждан. Такой 
законопроект представите-
ли фракции «Справедливая 

Россия – За правду» внесли на рассмотре-
ние в Госдуму.

– Сегодня депутаты и сенаторы полу-
чают в разы выше средней зарплаты 

по стране. Депутаты и сенаторы – 
это представители интересов 
граждан – округов, областей, 
республик. Так пора бы уже 
стать ближе к народу, к своему 

избирателю не только на сло-
вах, но и на деле, – заявил один из 

авторов законопроекта, лидер дум-
ской фракции социалистов Сергей  

Миронов.

которая должна применяться с поправ-
кой на инфляцию. Если делать расчеты по 
такому принципу, статистика бедности 
окажется не такой радужной. Зато Пра-
вительству придется принимать более эф-
фективные меры борьбы с ней, – резюмиро-
вал Миронов.

ЗАМОРОЗКА  
ТАРИФОВ ЖКХ 
ОКАЗАЛАСЬ ФЕЙКОМ!

Несмотря на официальный  
отказ от индексации  
тарифов ЖКХ до 2024 года,  
расходы граждан  
за «коммуналку»  
растут  
«обходными»  
путями.

Сергей МИРОНОВ
Председатель партии «Справедливая Россия – За правду»
Лидер фракции социалистов в Госдуме

– Как по мановению волшебной палочки: Рос-
стат «сверил» данные – и бедных сразу стало 
меньше на миллион человек! Откуда взялась 
такая ошеломляющая «победа» на фоне рекорд-
ной инфляции и рекордных ставок по кредитам 
в 2022 году, с учетом двукратного повышения 
тарифов ЖКХ?

В Госдуме предложили сократить зарплату депутатов  
до средней по стране

ПОРА СТАТЬ БЛИЖЕ К НАРОДУ! 
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Получить подарок или выиграть в лотерею – всегда приятно. Но в большинстве случаев налоговая служба 
захочет разделить с вами радость. А не поделитесь – взыщут и налог, и штраф, и пени.

В каких случаях, когда и сколько 
необходимо заплатить НДФЛ, расскажем 
на примере истории из Воронежа.

В 2021 году Валентине Бочаровой подарили 
часть дома. По закону с такого подарка поло-
жено заплатить налог в размере 13%.

Валентина таких тонкостей не знала  
и очень удивилась, когда в 2022 году получи-
ла уведомление из налоговой с требованием об 
уплате и налога, и штрафа, и накапавших пеней.

– В налоговой мне объяснили, что НДФЛ с по-
дарка не платят только близкие родственни-
ки. Я к таким не отношусь. К тому же мной 
пропущен срок подачи декларации и срок опла-
ты. В итоге мне насчитали 130 000 рублей. 
Плюс штраф за пропуск срока уплаты налога – 
10 363 рубля и пени – 2630 рублей, – рассказала 
Валентина Бочарова.

Такие расходы – серьезный удар по матери-
альному положению женщины. Налог придется 
заплатить, а вот как быть со штрафами? Можно 
ли добиться милости от налоговой, если вовре-
мя не заплатил по незнанию?

В Центре пояснили: отменить штраф  
не получится, но снизить размер можно при 
наличии смягчающих обстоятельств.  
Эти обстоятельства перечислены в ч. 1  
ст. 112 НК РФ. К таковым относятся тяжелое 
материальное положение или стечение 
личных обстоятельств.

– Валентина Бочарова – предпенсионерка. 
К тому же вдова погибшего военнослужаще-
го. Правонарушение совершила впервые, без 
умысла. На наш взгляд, этого достаточно для 
снижения размера штрафа, – пояснила специ-
алист Центра Светлана Ларина.

Правозащитники помогли Бочаровой соста-
вить жалобу на принятое налоговиками реше-
ние. Но сотрудники межрайонной инспекции 
ФНС просто вернули документ заявительнице, 
сославшись на то, что она пропустила срок на 
обжалование.

Для решения проблемы специалисты Цен-
тра привлекли депутата Воронежской гордумы 
справедливоросса Артема Рымаря. Тот сделал 
запрос руководителю УФНС по Воронежской 
области с просьбой провести проверку. В итоге 
в Управлении признали, что районные инспек-
торы незаконно вернули жалобу. Штраф был 
уменьшен в 10 раз – до 1000 рублей.

Налог на подарок:  
с кого и сколько взыщут
Платить или нет НДФЛ, зависит от того, 

что именно дарят.
Если это деньги и они получены от физлица, 

платить НДФЛ не нужно.

КАК СНИЗИТЬ ШТРАФ  
ЗА НЕУПЛАТУ НАЛОГОВ

Программа Правового Просвещения граждан

финансы

Сколько могут начислить
Что будет, если не заплатить

налог  
с Подарка, Приза  

или выигрышаЗа что, кому  
и сколько начислят  

налогов, узнайте  
на справедливо-центр.рф  

в разделе ФИНАНСЫ

Если подарок – квартира, машина, ценные 
бумаги или цифровые финансовые активы, 
от уплаты НДФЛ освобождены те, кому это 

дарят члены семьи или 
близкие родственни-
ки. Члены семьи – это 

супруги, родители  
и дети. Близкие род-
ственники – дедуш-
ки, бабушки, внуки, 

братья и сестры хотя бы 
по одному родителю.

Остальные, будьте любезны, по-
делитесь с государством.

Прежде чем оплатить, необходимо по-
дать декларацию 3-НДФЛ.

Это отчет налогоплательщика о получен-
ных доходах. Декларацию нужно подать в 
налоговую службу по месту жительства до  
30 апреля года, следующего за отчетным. 
Сделать это можно и в электронном виде – 
через личный кабинет налогоплательщика 
на сайте ФНС. 

Как избежать штрафов

Если не предоставить декларацию 
3-НДФЛ в срок, налоговая начислит штраф: 
5% от неуплаченной суммы налога  
за каждый месяц. 

Считать начнут с первого рабочего дня по-
сле  30 апреля. Максимальный размер штра-
фа ограничен 30% от суммы долга  (ст. 119 
НК РФ). Минимальный размер штрафа –  
1000 рублей.

 Через несколько дней после отправки 
3-НДФЛ в личном кабинете налогоплательщи-
ка появится информация о размере налога, ко-
торый нужно уплатить. Сделать это можно там 

же: во вкладке «Мои налоги» выбрать оплату 
картой. Второй вариант – скачать квитанцию 
и оплатить в банке.

Уплатить НДФЛ, начисленный по этой 
декларации, нужно до 15 июля.

Если этого не сделать, с 16 июля налоговая 
будет начислять пени за каждый день просроч-
ки по уплате налога.

Их размер – 1/300 ставки рефинансирова-
ния ЦБ РФ от суммы долга за каждый день про-
срочки.

В каких случаях размер 
штрафа снизят

Закон разрешает снижать штраф за со-
вершение налоговых правонарушений при 
наличии смягчающих обстоятельств. Они 
перечислены в ч. 1 ст. 112 Налогового ко-
декса РФ:
 совершение налогового правонарушения 

вследствие стечения тяжелых личных или се-
мейных обстоятельств;
 под влиянием угрозы или принуждения 

либо в силу материальной, служебной или иной 
зависимости;
 тяжелое материальное положение налого-

плательщика;
 иные обстоятельства, которые могут 

быть признаны смягчающими.
Оснований для отмены или уменьшения 

пеней в Налоговом кодексе нет.
Решение налоговой о привлечении к ответ-

ственности можно обжаловать. Сделать это 
нужно в течение одного месяца со дня вруче-
ния документа гражданину.

Апелляционная жалоба подается через на-
логовую, которая привлекла гражданина  
к ответственности. В течение трех дней по-
сле поступления жалобы со всеми материа-
лами ее направят в вышестоящий налоговый 
орган. На проверку доводов заявителя закон 
отводит один месяц. Вышестоящий налого-
вый орган должен или отменить решение  
о привлечении к ответственности – полно-
стью или частично, или оставить жалобу 
без удовлетворения. 
ИФНС обязана уве-
домить заявителя  
о принятом решении  
в трехдневный срок 
(п. 5 ст. 138 НК РФ).  

Наталья ФИЛАТОВА
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МОСКОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

Знай свои права!

 Неучтенное комиссией специалистов 
наличие расстройства здоровья, являюще-
гося длительным и стойким в умеренной 
степени, выраженной или ярко выражен-
ной.
 Наличие осложнения или последствий 

от перенесенной болезни, которые ограни-
чивают годность для выполнения трудовой 
деятельности или обслуживания собствен-
ных нужд.
 Наличие группы последствий, кото-

рые привели к нарушению нормального 
существования человека в социуме.
 Невозможность в силу расстройства 

психики полноценно общаться с окружа-
ющими людьми и выполнять социальные 
функции.
 Невозможность по каким-либо причи-

нам заменить отсутствующую конечность 
протезами.

Наличие какого-либо из перечислен-
ных факторов дает возможность оспо-
рить:

отказ в признании достаточных 
оснований для назначения инва-
лидности;

назначение не соответствующей 
состоянию здоровья группы инва-
лидности; ненадлежащее оформ-
ление работниками бюро необхо-
димой пациенту документации.

Обжаловать решение медико-социальной 
экспертизы (МСЭ) можно в течение одного 
месяца со дня его получения. Если установ-
ленный срок для обжалования по каким-то 
причинам был пропущен, не отчаивайтесь, 
позднее его можно оспорить в суде.

Как оспорить решение бюро 
и изменить группу инвалидности

В 2020 году врачи поставили Ирине Мальцевой* не-
утешительный диагноз – рак молочной железы. Жен-
щина прошла длительный курс лечения и перенесла 
операцию.

Однако болезнь не отступала, в 2021 году обнару-
жили метастазы. Женщину повторно проопериро-
вали. Последовал длительный курс лекарственной  
и лучевой терапии. Сегодня пациентка проходит курс 
еженедельной химиотерапии в дневном стационаре 
онкодиспансера. Тяжелая болезнь не прошла бесслед-
но: были выявлены и обострились неврологические  
и эндокринные заболевания.

В феврале 2023 года лечащий врач направил доку-
менты Мальцевой на медико-социальную эксперти-
зу (МСЭ) для присвоения группы инвалидности. 
Из-за лечения женщина не смогла лично при-
сутствовать на медосвидетельствовании.  
В итоге комиссия назначила пациентке 
III группу инвалидности. Женщина 
сочла такое решение несправед-
ливым. Большая часть ее жизни 
теперь проходит в стационарах. Как 
работать и одновременно справлять-
ся с недугами? Своими сомнениями 
Мальцева поделилась с юристами Цен-
тра защиты прав граждан.

В Центре выяснили: комиссия не учла 
последствий болезни, которые серьезно 
ограничили дееспособность пациентки.  
III группа предполагает, что человек 
может трудиться в облегченных условиях. 
Однако специальность Ирины связана с 
многочасовой работой за компьютером. А текущее 
состояние здоровья не позволяет справляться с обя-
занностями даже в облегченных условиях труда.

Кроме того, в ходе операции женщине повредили 
мышцы правой руки. Постоянно дает о себе знать 
и химиотерапия. Все эти обстоятельства дают 
основания назначить Мальцевой II группу инва-
лидности. На наш взгляд, комиссия не приняла все 
эти факты во внимание и неверно оценила состо-
яние здоровья пациентки. Решение можно и необ-
ходимо обжаловать, – разъяснила руководитель 
юридического отдела в Центре защиты прав граж-
дан Наталья Сапрыгина.

Центр защиты прав граждан помог Ирине Маль-
цевой обжаловать решение МСЭ в Главном бюро ме-
дико-социальной экспертизы по городу Москве. К за-
явлению приложили медицинские документы, под-
тверждающие диагнозы заявительницы, а также пись-
мо-пояснение, в котором подробно указали недочеты 
комиссии. В Главном бюро МСЭ проанализировали все 
документы Мальцевой и согласились с доводами пра-
возащитников. В результате 
заявительнице установили  
II группу инвалидности.

*Имя и фамилия изменены 
по просьбе заявителя.

Елена МАКСАКОВА
Программа Правового Просвещения граждан

инваЛидам 

Если отказали в экспертизе
Если поменяли группу 

Образцы заявлений  
в органы надзора и суд

оТКаЗаЛи  
в сТаТУсе инваЛида
Как обжаловать решение 

медико-социальной  
экспертизы

Новые правила прохождения МСЭ
Как обжаловать решение 

врачебной комиссии  
или экспертов самостоятельно

Образцы заявлений в органы 
надзора и в суд –  

на справедливо-центр.рф  
в разделе ИНВАЛИДАМ

КАК ОБЖАЛОВАТЬ РЕШЕНИЕ ЭКСПЕРТОВ

Независимо от формы проведения МСЭ 
(очно или заочно) решение бюро можно 
обжаловать в течение одного месяца с мо-
мента проведения экспертизы.

Главное (региональное) бюро проводит 
медико-социальную экспертизу гражда-
нина в случае обжалования им решения 
бюро, а также при обращении территори-
ального органа Социального фонда РФ.

Пациент также может сразу обжаловать 
решение и в Федеральное бюро МСЭ Ми-
нистерства труда и социальной защиты.

Подать заявление на обжалование, 
как и на пересмотр или проведение 
экспертизы, можно как в письменном 
виде, так и через портал «Госуслуги».
К сожалению, система оценки состояния 

здоровья человека не всегда позволяет па-

циенту пройти МСЭ с желаемым результа-
том. Тогда пациенту приходится проходить 
переосвидетельствование, доказывая даже 
не наличие диагноза, а невозможность при 
том или ином заболевании вести полно-
ценный образ жизни.

Вот почему при подаче заявления с тре-
бованием пересмотреть результаты про-
веденного членами МСЭ обследования или 
требовании повторного переосвидетель-
ствования необходимо максимально точно 
назвать основания для признания инва-
лидности или перевода на другую группу.  
В самом заявлении подробно указать осно-
вания не получится, так как форма заявле-
ния не позволяет вольное изложение. По-
этому рекомендуем прилагать письменные 
пояснения с подробным описанием осно-
ваний для оспаривания решения МСЭ. 

ВАЖНЫЕ ОСНОВАНИЯ, ПРО КОТОРЫЕ «ЗАБЫВАЮТ» ВРАЧИ

1
2
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Борьба за бесплатное и доступное жилье

САРАНСК

60 000 рублей – за проволочки  
с жильем для сироты

Елена МАКСАКОВА

За нарушение срока от ответчика можно 
потребовать денежную компенсацию.

Такое право истца содержится в Федераль-
ном законе от 30 апреля 2010 года №68-ФЗ  
«О компенсации за нарушение права на судо-
производство в разумный срок или права на 
исполнение судебного акта в разумный срок».

Чтобы получить деньги, надо подать в суд 
административное исковое заявление о при-
суждении компенсации за нарушение права на 
исполнение судебного акта в разумный срок.

Иск нужно подать не ранее 6 месяцев с момента 
окончания срока, установленного законом  
для исполнения судебного акта, но не позднее 
6 месяцев со дня окончания исполнительного 
производства (ч. 4 ст. 250 КАС РФ).

Согласно ст. 36 Федерального закона от 2 ок-
тября 2007 года №229-ФЗ, решение суда должно 
быть исполнено судебным приставом-исполни-
телем в двухмесячный срок со дня возбуждения 
исполнительного производства. Если пристав не 
принимает мер воздействия, нужно жаловаться 
руководителю отдела судебных приставов. Отре-
агировать на вашу жалобу руководство обязано 
в течение 10 дней со дня обращения.

Если приставы продолжают бездей-
ствовать, следует пожаловаться в про-
куратуру. В случае выявле-
ния нарушений прокурор 
вынесет представление об 
их устранении и привле-
чении к дисциплинар-
ной ответственности.

Каждый год Центры защиты прав граждан добиваются квартир для льготников и переселенцев из аварийного жилфонда.
В рамках проекта специалисты Центров помогают жителям признать дом аварийным, получить бесплатное жилье детям-сиротам.  
Применить санкции к муниципалитетам, не исполняющим свои обязанности по предоставлению социального жилья льготникам в срок.

За 8 лет деятельности Центров благодаря специальному проекту «Бесплатное и доступное жилье» 17,5 тысячи россиян получили 
новые квартиры или оформили жилье внаем суммарно на 1,9 млрд 422 млн рублей.

ОШТРАФОВАТЬ ЧИНОВНИКОВ  
ЗА ОТКАЗ В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ КВАРТИРЫ

Максим Киреев ждет жилье от государства 
уже больше четырех лет.  
Центр защиты прав граждан помог 
взыскать компенсацию за долгое 
ожидание.

По закону сироты должны получить бла-
гоустроенное жилье, когда им исполнится 
18 лет. Но у местных властей не хватает ни 
денег, ни квартир. Проблема не решается 
годами. Все это время сироты вынуждены 
мыкаться по родственникам или снимать 
жилье.

В такую ситуацию попал и Максим Киреев. 
Еще в 2021 году специалисты Центра защи-
ты прав граждан помогли ему выиграть суд  
у муниципалитета, чтобы ускорить срок предо-
ставления квартиры. Прошло почти два года,  
а жилье сироте так и не предоставили.

– Если в решении суда не указана дата его 
исполнения, ответчик должен исполнить его 
в разумный срок. Разумным считается срок 
исполнения решения суда до одного года. Если 
спустя год квартиру не дали, можно взыскать 
с чиновников денежную компенсацию, – разъ-
яснила специалист саранского Центра Марина 
Сузикова.

Ирина Аксиненко живет по договору соц-
найма в деревянном бараке на улице За-
горная, 24/1 в Томске. Дом разваливается 
буквально на глазах. И это неудивительно.  
В этом году двухэтажке исполнилось 106 лет! 
Здание было построено 
аж в 1917 году.

Осенью и весной 
ровесник револю-
ции вообще ста-
новится для Акси-
ненко настоящей 
тюрьмой. Входная 
дверь проседает от сырости. Чтобы выйти 
на улицу, женщине приходится приложить 
немало усилий. Но местная администрация 
уверена: дом рано списывать.

В 2017 году межведомственная комиссия 
признала барак аварийным, обещала рассе-
лить дом до конца 2020 года. Но до сих пор 
местные власти ничего не сделали, чтобы 
дать жителям благоустроенное жилье.

Женщина пожаловалась на чиновничий 
беспредел в Центр защиты прав граждан.

Правозащитники помогли заявительнице 
обратиться в суд. Советский районный суд 
города Томска обязал местные власти предо-
ставить Ирине благоустроенное жилье по 
договору соцнайма вне очереди.

Суд прошел в 2021 году. Но до сих пор чи-
новники палец о палец не ударили!

Специалисты Центра помогли Ирине 
вновь обратиться с исковым заявлением  
в суд. В иске потребовали взыскать с города 
компенсацию за нарушение права на испол-
нение судебного акта в разумный срок.

Томский областной суд обязал городскую 
администрацию вы-
платить заявитель-
нице компенсацию 
в 25 000 рублей.

ТОМСК

25 000 рублей –  
для жительницы  
аварийного барака,  
который не видел  
ремонта 106 лет!

Что делать, если администрация не исполняет 
решение суда больше года

По жилищным спорам судебная практика сложилась так, что разумным считается 
срок исполнения решения не более ОДНОГО ГОДА. Если прошло больше времени,  
это основание обратиться за компенсацией.

КАК ПРИЗНАТЬ ДОМ 
АВАРИЙНЫМ

ПРОгРАММА ПРАВОВОгО ПРОсВещеНИя гРАжДАН

жИлЬе

На основе побед Центров  
в пользу жителей аварийного фонда

Как признать дом аварийным
Куда жаловаться, если администрация 

срывает сроки расселения
Как оштрафовать мэрию  

за непредоставление жилья в срок

Как добиться расселения 
аварийного дома вне 

очереди
Какое жилье предоставят 

взамен непригодного
Подробнее –  

на справедливо-центр.рф  
в разделе ЖИЛЬЕ

ПРОГРАММА ПРАВОВОГО ПРОСВЕЩЕНИЯ ГРАЖДАН

ЛЬГОТЫ

Кому положено и до какого возраста
важно подать заявку

Требования к квартире
Как правильно оформить документы

БЕСПЛАТНОЕ ЖИЛЬЕ
ДЛЯ ДЕТЕЙ СИРОТ

Как получить квартиру  
от государства

Какие понадобятся 
документы

Подробнее –  
на справедливо-центр.рф  

в разделе ЛЬГОТЫ

Правозащитники помогли Максиму обра-
титься в суд за присуждением компенсации. 
Верховный суд Республики Мордовия обязал 
муниципалитет выплатить Кирееву компен-
сацию в 60 000 руб- 
лей, а также компен-
сировать ему судеб-
ные расходы.
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Коммунальная самооборона

БАРНАУЛ ПСКОВ

«Подняли, потому что Правительство  
провело индексацию тарифов  
на коммунальные услуги»
Помните: индексация коммунальных тарифов не 

влечет за собой изменения ставки на содержание 
жилья. Так как содержание и текущий ремонт жи-
лья относятся к жилищным, а не к коммунальным 
услугам.

«Подняли, потому что был рост инфляции»
Помните, что инфляция не имеет никакого отноше-

ния к утвержденной ставке на содержание жилья. Даже 
если в Договоре управления есть такой пунктик (УК 
любят его включать в Договор), индексация не может 
состояться, если на то нет решения общего собрания 
собственников.

«Подняли, потому что вы на собрании  
так сами голосовали»
Обязательно проверьте, а было ли у вас такое собра-

ние, когда, поднимался ли вопрос о повышении ставки 
на содержание и текущий ремонт жилья.

Если собрания не было или оно прошло «незаметно» 
для собственников, запросите в УК Протокол ОСС по та-
кой теме, проверьте бланки для голосования. Убедитесь, 
что подписи собственников не подделаны и соблюдена 
процедура проведения таких ОСС.

«Подняли, потому что перешли  
на муниципальный тариф, а он был выше»

УК не имеет права применять любой новый тариф 
без соответствующего решения ОСС. Помните: тариф на 
содержание жилья может изменить только общее со-
брание собственников! Повышать тариф без согласо-
вания с жителями ЖЭК не имеет права.

ЖЭК ПОДНЯЛ ТАРИФ  
НА СОДЕРЖАНИЕ ЖИЛЬЯ: 
РАЗБИРАЕМСЯ, ПОЧЕМУ ЭТО НЕЗАКОННО

Индексировали плату 
за содержание жилья 
без разрешения общего 
собрания собственников. 
Как оспорить?

С начала года плата за содержание и ре-
монт жилья в пятиэтажке на Деповской, 20 
повысилась на 1,5 рубля с квадратного метра. 
Для собственников это стало сюрпризом – 
 управляющая компания «Азимут-Компани» 
изменение тарифа с ними не обсуждала.

В УК жильцам ответили, что повысили «на 
размер инфляции». Дескать, такое право за-
креплено в Договоре управления.

В Центре защиты прав граждан изучили 
Договор и с самовольным повышением не 
согласились.

– Даже если в Договоре управления есть 
такой пункт, УК не может им воспользо-
ваться без утверждения нового тарифа на 
общем собрании собственников. ОСС с такой 
повесткой УК не инициировала. Значит, по-
вышение незаконно, – пояснила руководи-
тель Центра Татьяна Мазунина.

Правозащитники помогли собственникам 
направить жалобу в Инспекцию строитель-
ного и жилищного надзора Алтайского края. 
В ведомстве выяснили: последний раз тариф 
был утвержден собственниками на собра-
нии в 2021 году. Причем бессрочно. Вопрос 
об автоматическом повышении на уровень 
инфляции на собрании не обсуждался. УК 
обязали вернуть тариф на прежний уровень 
и сделать перерасчет 
жителям. В общей 
сложности жильцам 
вернули порядка  
12 000 рублей.

Подделали Протокол собрания о повышении тарифа. 
Как проверить?

проверь платежку!
Проверить правильность начислений 

за жилищно-коммунальные услуги
Избавиться от незаконных  

взносов и поборов
Образцы заявлений в ЖЭК  

и надзорные органы

программа правового просвещения граждан

взять свой дом под контроль

Как проверить 
правильность начислений 

и избавиться от поборов
Подробнее –  

на справедливо-центр.рф 
в разделе ЖКХ

В январе жители десятиэтажки на Рижском 
проспекте, 51а узнали, что УК «ТЭЗ и ИС» пла-
нирует провести собрание и повысить тариф 
на содержание жилья сразу на 12,3%.

– В УК нам заявили: готовьтесь морально. 
За день до собрания в подъездах развесили пере-
чень работ и услуг по новым ценам, – вспоми-
нает член Совета дома Тамара Носкова.

Буквально спустя месяц УК сообщила, что 
решение о повышении тарифа принято боль-
шинством голосов. На просьбу предоставить 
Протокол ОСС в ЖЭКе ответили отказом.

Специалисты псковского Центра заступи-
лись за жителей.

Во-первых, УК нарушила процедуру прове-
дения общего собрания, которая зафиксиро-
вана в Договоре управления. Предложения 
о повышении тарифа должны 
были направить собствен-
никам до 1 июля. А само со-
брание должны провести 
через три месяца после 
этого, то есть в октя-
бре. Во-вторых, за месяц 
до собрания УК должна 
была предоставить жите-
лям экономическое обо-
снование тарифа. Этого 
тоже не было сделано.

– Ну и вишенка на торте: ЖЭК должен был 
оповестить о результатах голосования в те-
чение 10 дней после собрания. И не имел права 
отказать в предоставлении Протокола ОСС. 
Это требование УК тоже проигнорировала, – 
пояснила руководитель псковского Центра 
Ольга Кожевникова.

Специалисты Центра направили от имени жи-
телей жалобу в Комитет по региональному кон-
тролю и надзору Псковской области. Однако там 
нарушений не обнаружили. Тогда Центр помог 
активистам потребовать от УК размещения Про-
токола собрания и бюллетеней в ГИС ЖКХ.

ЖЭК тут же передумал. Тариф остался преж-
ним. А в ГИС ЖКХ появились результаты голо-
сования на ОСС, где собственники не голосо-
вали за повышение та-
рифа. Благодаря Центру 
жильцы сэкономили 
на содержании жилья  
200 тысяч рублей.

Как оспорить подделку 
Протокола собрания

Куда пожаловаться, если дом 
захватила компания-рейдер

Подробнее –  
на справедливо-центр.рф  

в разделе ЖКХ

Любимые отговорки ЖЭКа
для повышения тарифа на содержание жилья

Наталья ФИЛАТОВА

ПОМНИТЕ! 
Изменить размер платы за содержание жилья 
законно можно в двух случаях: 
 если решение было принято на общем собра-

нии собственников;
 если дом не выносил на общее собрание обсуж-

дение размера ставки и к расчетам применяется муници-
пальная жилищная ставка (которая индексируется орга-
нами местного самоуправления, как правило, ежегодно).



9

май 2023

Бережем кошелек

РЯЗАНЬ

Если покупатель не может в буквальном смыс-
ле потрогать товар в момент оформления покуп-
ки, это называется дистанционной  торговлей. 
Такой вид торговли регулируется  ст. 26.1 Закона 
РФ от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потре-
бителей». Сюда относятся покупки в интернет-
магазине, через каталоги, теле- и радиорекламу, 
по почте или по телефону.

Правила дистанционной торговли действу-
ют только при покупке у индивидуального 
предпринимателя (ИП) или юрлица.

В отличие от обычной покупки, для 
дистанционных нет списка «невозвратных» 
товаров. Единственное исключение –  
товары, изготовленные на заказ.

В Обзоре судебной практики по делам о за-
щите прав потребителей, утвержденном Пре-
зидиумом Верховного суда РФ 19 октября 
2022 года, содержатся определенные 
требования по возврату товара про-
давцу.

Покупатель должен:
 своевременно заявить о своем 

отказе от товара;
 обеспечить продавцу возмож-

ность проверить возвращаемый 
товар на предмет сохранности его 
товарного вида, потребительских 
свойств, в том числе его количе-
ства (объема);
 совершить действия по пере-

даче товара продавцу.

Каждый второй россиянин хотя бы однажды становился жертвой мошенников или недобросовестных торговцев товарами  
и услугами. Самое сложное в таких ситуациях – вернуть деньги пострадавшему. Еще труднее, если товар был приобретен дистанционно. 
Однако у Центров защиты прав граждан есть механизм защиты прав потребителя и для таких ситуаций.

Как вернуть деньги, если прислали не то, что оплачено,  
или подсунули товар с дефектом

ИНТЕРНЕТ-ПОКУПКА

Пенсионеру Сергею Макарову* позвонили  
с неизвестного номера и предложили приоб-
рести прибор для улучшения зрения, облада-
ющий «небывалой эффективностью».

И остроту зрения восстановит, и любую па-
тологию вылечит, цена, со слов продавца, 
просто смешная – 26 500 рублей.

Звонивший столь красочно описал досто-
инства аппарата, что мужчина сдался. Под-
купила и возможность оплатить заказ только 
после доставки.

Через неделю чудо-аппарат привезли. 
Но курьер не дал открыть посылку для про-
верки содержимого и потребовал оплатить  
товар.

Мужчина расплатился, а когда распаковал 
коробку, обомлел. Вместо хваленого прибора 
внутри лежал массажер-миостимулятор, крас-
ная цена которому – 1000 рублей!

Пенсионер тут же решил вернуть покуп-
ку. Но как это сделать, не знал, поэтому об-
ратился за помощью в Центр защиты прав 
граждан.

– Макаров приобрел товар дистанционно.  
У такого способа торговли существуют свои 
правила. Они содержатся в ст. 26.1 Закона РФ 
от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потреби-
телей». Товары, купленные дистанционно – в ин-
тернет-магазине, по телефону, – можно вернуть 
без объяснения причин в течение семи дней. Этот 
срок может быть увеличен до трех месяцев, если 
продавец не приложил памятку о правилах воз-
врата товара, – пояснил специалист Центра за-
щиты прав граждан в Рязани Алексей Беззубцев.

На счастье, в коробке лежал Договор куп-
ли-продажи, по нему отыскали контакты про-
давца. После получения претензии с требова-
нием вернуть деньги и расторгнуть Договор 
предприимчивый торговец массажерами вер-
нул пенсионеру всю стоимость покупки.

*Имя и фамилия изменены  
по просьбе заявителя.

Как вернуть товар, купленный дистанционно
Если вы все же приняли доставленный 

товар, но передумали, у вас есть семь дней 
для отказа. Чтобы отказаться от товара, не 
надо искать недостатки в покупке. Вы име-
ете право вернуть даже качественный то-
вар. Причем без объяснения причин.

Срок возврата может вырасти. 
К покупке продавец обязан приложить па-
мятку о порядке отказа от товара и воз-
врата уплаченных денег. Если он этого не 
сделает, срок возврата увеличивается до 
трех месяцев с момента его передачи. По-
купатель может вернуть заказ при сохра-
нении товарного вида, 
упаковки, наличии до-
кумента, подтвержда-
ющего факт и условия 
покупки. Электрон-
ные письма тоже могут 
быть доказательствами. 
При необходимости 
их можно заверить 
у нотариуса и предъ-
явить в качестве до-
казательства в суде.

Елена МАКСАКОВА

Программа Правового Просвещения граждан

Потребителям

Есть ли шанс вернуть интернет-покупку
Куда обратиться и на что рассчитывать

Образцы важных заявлений

вернуть товар,
куПленный через

интернет-магазинКак отказаться от товара, 
купленного в интернет-

магазине
Подробнее –  

на справедливо-центр.рф 
в разделе ПОТРЕБИТЕЛЯМ

До оплаты товара и отправления заказа 
продавец обязан предоставить покупателю 
информацию как о товаре, так и о себе.

Потребителя должны проинформировать:
 о свойствах товара, его качестве, возмож-

ностях его использования и иных нюансах;
 о сроке службы, сроке годности и гарантий-

ном сроке товара;
 о стоимости товара, стоимости и порядке 

доставки товара, порядке оплаты товара и его 
доставки;
 о месте изготовления товара;
 о порядке и сроках возврата товара, в слу-

чае если он по каким-то причинам не подойдет;
 о порядке отказа от товара и возврата упла-

ченных за данный товар денег.
В посылке должна быть вложена информа-

ция о продавце. Продавец обязан в печатном 
виде приложить к высланному товару ис-

черпывающую информацию о себе: точный 
адрес офиса интернет-магазина, полное 
фирменное наименование, реквизиты, на 
которые будет производиться оплата.

ВАЖНО ЗНАТЬ! 
Если товар доставил курьер, 
покупатель имеет право при нем 
проверить товар и отказаться от 
приемки. Если доставка платная, 
продавец сможет потребовать от вас 
оплатить только эту услугу.
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Как самостоятельно  
найти ошибку ПФР  

и добиться увеличения 
Подробности –  

на справедливо-центр.рф  
в разделе ПЕНСИОНЕРАМ

Андрей 
КУЗНЕЦОВ
Депутат фракции 
«Справедливая Россия – 
За правду» в Госдуме

Руководитель проекта 
сети Центров защиты 
прав граждан

БОРЬБА 
ЗА СПРАВЕДЛИВЫЕ ПЕНСИИ

Уважаемые пенсионеры 
и предпенсионеры!

На протяжении восьми лет в наших Центрах 
работает проект «Проверь свою пенсию!». Мы 
помогаем выяснить, почему у человека, кото-
рый всю жизнь трудился, растил детей, повы-
шал квалификацию, пенсия чуть выше прожи-
точного минимума.

За восемь лет благодаря Центрам  
234 000 пенсионеров добились повышения 
пенсий. Перешли на более выгодную, 
восстановили потерянные Пенсионным 
фондом (с 2023 года – Социальный фонд) 
баллы и годы стажа, надбавки и льготы. 
Сумма перерасчетов составила  
6 млрд 140 млн рублей.

Если у вас есть сомнения, что размер пенсии 
соответствует трудовому стажу, что Соцфонд 
учел все страховые и нестраховые периоды, все 
заслуги и положенные надбавки, обращайтесь  
к нашим специалистам в региональные Центры.

Обратиться можно лично, записавшись на 
прием. А также онлайн, заполнив специальную 
форму на сайте справедливо-центр.рф. Специа-
листы помогут подать запросы в Соцфонд. И если 
Фонд не прав, но отказывается пересмотреть раз-
мер выплат, подскажут, как подготовить жалобу 
в прокуратуру или подать исковое заявление  
в суд. Вам в помощь создана целая библиотека 
инструкций на сайте справедливо-центр.рф в 
специальном разделе ПЕНСИОНЕРАМ.

Один из кейсов посвящен как раз таки ти-
пичным ошибкам, ко-
торые допускает Со-
циальный фонд в рас-
чете пенсий. И тому, 
как самостоятельно 
проверить, все ли 
учел Соцфонд при ее 
назначении.

ТРИ БОЛЬШИЕ 
ПРОБЛЕМЫ 
МАЛЕНЬКИХ ПЕНСИЙ

КРАСНОЯРСКИЙ КРАЙ

Борис Костин всю жизнь работал по про-
фессиям из перечня для досрочного выхода 
на пенсию по Списку №2. Поэтому вышел на 
пенсию досрочно еще в 2013 году.

На пенсию-то отпустили, а вот саму пенсию 
назначили крошечную. Костин пытался вы-
яснить в краевом Управлении ПФР, почему 
пенсия маленькая, но там отвечали: выплачи-
ваем все, что вам положено.

«Так ли это?» – с таким вопросом пенсионер 
пришел в красноярский Центр защиты прав 
граждан.

Специалисты Центра сделали запрос  
в Управление ПФР города Назарово и выяс-
нили, что Фонд «потерял» почти половину из 
33 лет «вредного» стажа Бориса Костина.

– Пенсионный фонд не засчитал 
12 лет и 4 месяца работы на 
предприятии «Красноярскэнер-
горемонт», которое обслужива-
ло Назаровскую ГРЭС. Фонд ли-
шил пенсионера заработанной, 
как говорится, потом и кровью 
пенсии из-за того, что не нашел 

подтверждения вредных условий труда. На 
запросы отвечал: ошибок нет, обращайтесь 
в суд, – пояснил руководитель красноярского 
Центра Михаил Костюк.

Правозащитники помогли пенсионеру соста-
вить исковое заявление в Назаровский город-
ской суд. Во время разбирательств суд запросил 
на предприятии справки, уточняющие харак-
тер работы и условий труда Бориса Костина. На 
основании этих документов и пояснений истца 
суд пришел к выводу, что все спорные периоды 
работы относятся к «вредному» стажу. А значит, 
ПФР необоснованно не учел 12 лет и 4 месяца в 
качестве льготного периода.

Благодаря поддержке Центра льготный стаж 
увеличили, а размер ежемесячной 
пенсии подняли на 1720 руб- 

лей. В год это 20 640 рублей! 
Теперь в Центре готовят 
новый иск к Соцфонду – 
о взыскании недоплачен-
ной Костину пенсии за пре-
дыдущие 10 лет, с момента 
назначения.

ЗАБЫЛИ ПРО 12 ЛЕТ ЛЬГОТНОГО СТАЖА?
Пенсионный фонд недоплачивал каждый год  
по 20 000 рублей пенсионеру-досрочнику

ПРОБЛЕМА №1:  пенсионная система 
погрязла в реформах. Правильно  
ли рассчитали пенсию – непонятно. 

Пенсии, и без того невысокие, вот уже  
20 лет, как постоянно пересчитывают, кон-
вертируют, переоценивают. Если бы после 
подобных реформ они росли – да на здоровье! 
Но рубли перевели в баллы, придумали инди-
видуальный пенсионный капитал (ИПК), за-
морозили пенсионные накопления, лишили 
индексации работающих пенсионеров.

В пенсионное дело Соцфонд заглядывает 
только после запроса пенсионера. И в девя-
ти случаях из десяти присылает отписку: все  
в порядке, надбавок не положено.

ПРОБЛЕМА №2:  Социальный 
фонд регулярно допускает «технические 
ошибки». И не в пользу пенсионера! 

Как быть уверенным, что Соцфонд выбрал 
более выгодный период из стажа? Зачтены 
нестраховой или страховые периоды? Уч-
тен ли «северный» коэффициент? Фонд на-
чинает проверку только после заявления от 
пенсионера. Далеко не каждый идет разби-
раться. Далеко не все хотят перепроверить 
размер пенсии – «тяжело, далеко, а вдруг не 
получится». 

И даже в случаях, когда Соцфонд автомати-
чески должен применить какие-либо надбав-
ки, установленные федеральным законода-
тельством, возникают осечки. В Социальном 
фонде их называют «техническим сбоем».

ПРОБЛЕМА №3:   пожаловаться  
на просчеты Соцфонда некому. А отсудить 
надбавку – не каждому по плечу. 

Для любого ведомства созданы надзорные 
органы, куда гражданин может обратиться, 
если считает, что его права нарушены. При 
нарушении прав пациента можно подать жа-
лобу в Росздравнадзор. Нарушенные права 
жителя поможет отстоять Государственная 
жилищная инспекция. Права потребителя – 
Роспотребнадзор. На самоуправство чинов-
ника обратит внимание прокуратура.

Надзорного органа, куда бы с жалобой на 
ошибки Соцфонда мог обратиться пенсио-
нер, не существует. 

В результате миллионы пенсионеров 
продолжают существовать на 
незаслуженно маленькую пенсию. 
И даже не подозревают, что пенсия 
может быть выше.
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ТОМСКАЯ ОБЛАСТЬ

Надежда Гудничева – пенсионерка и много-
детная мама. Всю жизнь работала, чтобы вы-
растить троих детей. Отдавала семье все силы, 
успокаивала себя тем, что отдохнет уже на пен-
сии. А когда ушла на заслуженный отдых, то 
поняла, что отдыхать-то и не на что. Социаль-
ный фонд назначил скромные 15 000 рублей.

В газете «Домовой совет» Надежда Гудничева 
прочитала, что в Центре защиты прав граждан 
пенсионерам помогают выявить ошибки СФР 
и добиться повышения выплат. Пенсионерка 
не раздумывая пришла на консультацию.

По закону, если женщина была 
трудоустроена и ушла в декрет, 
при расчете пенсии у нее будет 
выбор, какой период учитывать: 
трудовой стаж или уход за детьми. 
До 2015 года этот выбор был нева-
жен, но после очередных измене-

ний пенсионного законодательства женщи-
нам, как правило, стало выгодно учитывать 
именно период ухода за ребенком. Соцфонд 
должен сразу выбирать наиболее выгодный 
вариант, но часто допускает ошибки.

– Из ответа Фонда стало понятно, что при 
назначении пенсии Фонд «потерял» двоих де-
тей. Мы рекомендовали заявительнице предо-

ставить в СФР свидетельства о рождении 
всех ее детей и написать заявление на заме-

ну периодов работы на более выгодные – 
по уходу за детьми, – рассказал 

специалист Центра защиты прав 
граждан в Томске Дмитрий Миро-
шников.

Благодаря внимательности спе-
циалистов Центра защиты прав 
граждан с февраля 2023 года пен-

сия выросла до 16 354 рублей.

«ПОТЕРЯЛИ» ДВОИХ ДЕТЕЙ
При расчете пенсии Фонд выбрал невыгодный  
для пенсионерки период стажа

КАК ПРОВЕРИТЬ, ЧТО ВАМ НАЗНАЧИЛИ  
ПРАВИЛЬНУЮ ПЕНСИЮ

Если вы сомневаетесь, что вам назначена 
достойная пенсия, необходимо обратиться 
в отделение Соцфонда по месту получения 
пенсии с заявлением. В заявлении поста-
вить вопросы, какие изменения пенсии про-
исходили за период с момента ее назначе-
ния, о периодах работы, принятых к учету, 
и периодах, не принятых для расчета пен-
сии. В зависимости от полученного ответа 
станет ясно, все ли учел Соцфонд из вашей 
трудовой биографии к моменту назначения 
пенсии.

В заявлении необходимо изложить прось-
бу о предоставлении информации, на осно-
ве каких данных производились расчеты.

Заявление можно подать лично, через за-
конного представителя, направить по по-
чте, подать через МФЦ или личный кабинет 
на официальном сайте Соцфонда.

К заявлению необходимо приложить ко-
пии документов, которые, как вы счита-
ете, являются доказательством и повлия- 
ют на увеличение размера пенсионных  
выплат.

Согласно пп 2 ч. 1 ст. 23 Федерального за-
кона от 28.12.2013 400-ФЗ «О страховых пен-
сиях», перерасчет размера страховой пенсии 
производится с 1-го числа месяца, следующе-
го за месяцем, в котором принято заявление 
пенсионера о перерасчете размера страхо-
вой пенсии в сторону увеличения.

ВАЖНО ЗНАТЬ! 
Если ошибку в расчете пенсии допустил 
Соцфонд, перерасчет должен быть сделан  
за весь период выплаты некорректной суммы 
пенсии, а не с момента подачи вами заявления!

На что обратить внимание,  
получив ответ из Соцфонда

Сверьте данные о размере заработной 
платы и учтенных периодах трудовой 
деятельности

Получить их можно у работодателя. Если 
предприятие ликвидировано, можно заказать 
справку из архива. Для этого нужно лично об-
ратиться в соответствующую организацию. 
Обычно стаж разбит на различные периоды – 
проверяем, нет ли пропущенных периодов.

При наличии льготного стажа проверяем, 
все ли периоды, когда вы работали на Севере 
или на вредном и тяжелом производстве, есть 
в ответе Соцфонда, нет ли пробелов размером 
в день, два, неделю, месяц. В сведениях обяза-
тельно должен быть указан период учебы. 

Сверьте данные о нестраховых периодах
То есть о том времени, когда вы не работали 

по объективным причинам. Например, находи-
лись в отпуске по уходу за ребенком или служили 
в армии.

Сверьте возраст выхода на пенсию и учет 
наиболее выгодного периода

Тут имеет значение, досрочник вы или нет. 
При расчете досрочной пенсии по возрасту для 
работников вредных производств учитывается, 
входит пенсионер в Список №1 или Список №2. 
Если обнаружили пробелы в трудовой биогра-
фии, которые не учел Соцфонд, нужно написать 
заявление о проверке правильности начисления 
пенсии и зачете потерянного стажа при проведе-
нии расчетов на выявление наиболее выгодного 
для заявителя варианта начисления пенсии. 

1

2

3

Ежегодно каждый из 8 миллионов 
работающих пенсионеров недополучает 
порядка 11 000 рублей!

ОБРЕЧЕНЫ НА ТРУД? 
В Госдуме предложили 
освободить работающих 
пенсионеров от налогов

Партия «Справедливая Россия – За правду» 
неоднократно предлагала разморозить пен-
сии работающих пенсионеров. Однако все 
инициативы социалистов блокирует дум-
ское большинство.

В этот раз справедливороссы решили за-
йти с другого фланга. И предложили феде-
ральному парламенту освободить пожилых 
трудящихся от уплаты НДФЛ.

– Деньги на проведение регулярной индек-
сации пенсий в бюджете есть, но почему-то 
Правительство ограничивается лишь очень 
редкими скромными подачками. Я напомню, 
что в августе 2022 года государство пере-
считало пенсии работающих пенсионеров.  
И добавило им по 314 рублей! Это больше по-
хоже на издевательство, нежели на заботу, – 
заявил председатель партии «Справедливая 
Россия – За правду» Сергей Миронов.

Справедливороссы против пенсионной 
реформы. И продолжают настаивать  
на возврате к прежнему возрасту 
выхода на пенсию и ежегодной 
индексации пенсий всем пенсионерам – 
работающим и неработающим.

Справедливая
инициатива: 
доплачивать 7,5 тысячи рублей 
всем пенсионерам  
в возрасте от 75 лет

С 1 мая 2023 года доплата к пенсии граж-
дан старше 80 лет была увеличена на 4,8%, 
ее размер составил 7567 рублей.

С учетом нынешнего роста цен индекса-
ция очень скромная. С другой стороны, хо-
рошо известно, что наши пенсионеры госу-
дарством не избалованы и ждут такую при-
бавку. Да вот только до 80-летнего возраста 
доживают немногие.

Партия «Справедливая Россия – За правду» 
неоднократно предлагала снизить возраст 
получателей повышенной пенсии до 75 лет.

– К огромному сожалению, эта инициатива 
нашей фракции в Госдуме не проходит. Хотя 
благодаря такому изменению дополнитель-
ную пенсию смогли бы получить люди, чье на-
чало жизни совпало с последними годами Вели-
кой Отечественной войны и периодом тяже-
лого восстановления страны в 40–50-х годах 
XX века, – подчеркивает Сергей Миронов.

Парламентарий напомнил, что уже десять 
лет думское большинство упорно не жела-
ет признавать особый статус детей войны.  
И вот опять отказало пожилым людям в воз-
можности хотя бы немного облегчить слож-
ное финансовое положение.
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На связи – Центры справедливости

СВЕРДЛОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

К НАМ НЕ ХОДЯТ 
АВТОБУСЫ  
И НЕ ЕДУТ ПОЕЗДА! 

Как добиться организации 
транспортного сообщения 
с отдаленным  
населенным пунктом

Планирование и оптимизация маршрутов, 
организация остановок – обязанности орга-
нов исполнительной власти, возложенные 
на них Федеральным законом №220-ФЗ «Об 
организации регулярных перевозок пасса-
жиров и багажа автомобильным транспор-
том и городским наземным электрическим 
транспортом в Российской Федерации».

Иными словами, местные власти должны 
сделать все, чтобы даже в самые «глухие»  
и отдаленные территории ходил обществен-
ный транспорт.

За организацию движения  
общественного транспорта в границах 
поселения и за перевозку между 
райцентрами отвечают органы местного 
самоуправления (Федеральный закон  
от 6 октября 2003 года №131-ФЗ).

Если в населенном пункте нет транспор-
та, то алгоритм действия только один – жа-
ловаться в местную администрацию, в орга-
ны региональной власти (администрацию 
губернатора, Правительство, региональный 
Минтранс).

Если результата не будет, придется об-
ращаться в прокуратуру, привлекать де-
путатов.

 

Если транспорт есть,  
но ходит не по расписанию

 Подготовьте жалобу в администрацию 
муниципального образования с указа-

нием конкретных фактов, подтверждающих 
нарушение расписания.

 Соберите как можно больше подписей  
в поддержку ваших требований.

 Копию жалобы направьте в прокура-
туру. Регулярные перевозки 

пассажиров осуществля-
ются по расписанию. 
Оно размещается 
на всех остано-
вочных пунктах 
маршрута. Дове-
сти до населе-
ния изменения 
в расписании пе-
ревозчик обязан за-
ранее, за 10 дней.

Одной из главных задач, которую ставил перед Центрами  
инициатор их создания Сергей Миронов, была задача организации 
общественного контроля над действиями исполнительной власти  
в регионах страны.
На площадках Центров при поддержке депутатов-справедливороссов 
граждане объединяются для влияния на решения органов местного 
самоуправления, создания комфортной среды на уровне районов, сел, 
городов и даже целых регионов!

А поводов для консолидации сил предостаточно. Точечная застройка. 
Разбитые дороги. Дефицит транспортного сообщения между отдаленными 
территориями. Закрытые медпункты, школы и детские сады. 
В содружестве с депутатами партии «Справедливая Россия – За правду» 
Центры отменяют незаконные решения, заставляют власть ориентироваться 
на запросы граждан.  Сегодня расскажем, как екатеринбургский Центр защиты 
прав граждан при содействии уральского депутата Андрея Кузнецова добился 
организации остановки «Ласточки» в отдаленном поселке Киргишаны.

В селе Киргишаны проживают порядка  
400 уральцев. Тем не менее транспортное со-
общение с населенным пунктом не налажено: 
сюда не ходят ни маршрутки, ни автобусы. Да 
и других благ цивилизации здесь немного.  
В поселке нет аптеки и фельдшерского пункта. 
Чтобы попасть в отделение соцзащиты, к вра-
чу или в банк, надо добираться в райцентр.  
А это 400 рублей на такси в одну сторону. Ка-
ково же студентам, которые добираются на 
учебу в Красноуфимск или Екатеринбург? 
Никакой стипендии оплатить регулярные 
поездки не хватит.

 
Осенью 2022 года областные власти за-

пустили электричку «Ласточка» по маршру-
ту Екатеринбург – Красноуфимск. Маршрут 
проходит прямо через Киргишаны. Узнав 
о запуске электрички, местные жители об-
радовались: ну наконец-то будет решен во-
прос доступности к цивилизации. Но каково 
было разочарование, когда выяснилось, что 
остановки электропоезда на станции Кир-
гишаны нет и не планируется. 

Можно ли это изменить? Куда жаловать-
ся? Как повлиять? 

Жители отрезанного от райцентра села обра-
тились за помощью в решении транспортной 
проблемы в Центр защиты прав граждан  
в Екатеринбурге.

– Обеспечить даже самый от-
даленный поселок транспортным 
сообщением – обязанность регио-
нальных властей. Планирование и 
оптимизация маршрутов, органи-
зация остановок – эти обязанно-
сти возлагает на чиновников Закон 
Свердловской области №160-ОЗ «Об 
организации транспортного обслу-
живания населения…». Если нужно внести кор-
рективы в маршрут или добавить остановку, 
необходимо обратиться в Минтранс Свердлов-
ской области, а если результата не будет – 
жаловаться в прокуратуру, – пояснила руко-
водитель Центра Ольга Атемасова. Наталья ФИЛАТОВА

Центр добился остановки электрички  
на станции отдаленного поселка

По просьбе правозащитников руководитель 
проекта сети Центров защиты прав граждан, 
депутат Госдумы Андрей Кузнецов направил 
запрос министру транспорта и дорожного хо-
зяйства Свердловской области с просьбой 
включить остановку в селе Киргишаны по 
маршруту «Ласточки».

После вмешательства депутата «Ласточка» 
делает официальную остановку на стан-
ции Киргишаны.

– Восстановить транспортную до-
ступность – справедливо не только 
по отношению к людям, но даже и с 
исторической точки зрения. В нача-
ле XVIII века на этом месте стояла 
крепость, через Киргишаны про-
ходил большой Сибирский тракт,  
и здесь проездом бывали император 

Александр I, цесаревич Александр Николаевич, 
будущий император Александр II и писатель 
Александр Радищев. А сейчас село осталось  
в стороне от транспортных магистралей. Но 
нам вместе с областным Минтрансом и желез-
нодорожниками удалось эту оплошность ис-
править, – резюмировал Андрей Кузнецов.
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Услышим. Поможем. Защитим!

Сайт Фонда «Центр защиты  
прав граждан» справедливо-центр.рф

Справедливое радио 
на сайте справедливоерадио.рф

Газета «Домовой совет»  
домовой-совет.рф

YouTube-канал 
«Центр справедливости»

Телефон горячей линии
8 800 755 55 77

 АБАКАН 
ул. Щетинкина, д. 69, телефон 8(3902) 29-78-76.

 АЛАПАЕВСК (Свердловская область)
 ул. Ленина 4, телефон 8(905)802-43-71

 АРХАНГЕЛЬСК
ул. Карла Либкнехта, д. 18, корп. 2,  
телефон 8(8182) 63-90-86. 

 АСТРАХАНЬ
ул. Советская, д. 8, телефон 8(8512) 28-89-04. 

 БАРНАУЛ
ул. Деповская, д. 7, каб. 116, телефон 8(3852) 29-90-99. 

 БЕЛГОРОД
ул. Попова, д. 34, оф. 19, телефон 8(4722) 40-24-97. 

 БЕЛОЯРСКИЙ  (Свердловская область)
ул. Юбилейная, дом 13, оф.5 (1 этаж). 
телефон: 8(967)908-66-07

 БЛАГОВЕЩЕНСК
ул. Лазо, д. 2, оф. 102, телефон 8(4162) 20-98-80. 

 БРЯНСК
ул. Ульянова, д. 58б, телефон 8(4832) 59-03-64

 ВЕЛИКИЙ НОВГОРОД
ул. Бояна, д. 9, телефон 8(8162) 28-01-59. 

 ВЛАДИМИР
ул. Гагарина, д. 18, оф. 106, телефон 8(4922) 22-22-40. 

 ВОЛГОГРАД
пр-т Ленина, д. 4, оф. 16, телефон 8(8442) 78-01-65. 

 ВОЛОГДА
ул. Козленская, 42, телефон 8 (8172) 26-43-88

 ВОРОНЕЖ 
ул. Березовая роща, д. 36а,  
телефон 8(473) 204-52-31. 

 ДОНЕЦК
пр-т Богдана Хмельницкого, 102,  
бизнес-центр «Столичный», 8 этаж, офис 815, 
 телефон 8 (062) 334-98-18

 ЕКАТЕРИНБУРГ
ул. Красноармейская, д. 89А, 
телефон 8(343) 318-27-94. 

 НИЖНИЙ ТАГИЛ
ул. Учительская, 28, телефон 8 (3435) 46-90-46

 КАМЕНСК-УРАЛЬСКИЙ
ул. Кирова, 43, телефон 8 (967) 90-79-112 

 ИРКУТСК
ул. Нижняя Набережная, д. 12 а, телефон 8(3952) 79-97-80

 ИЖЕВСК
ул. Максима Горького, д. 53, телефон 8(3412) 26-04-02.

 ЙОШКАР-ОЛА
ул. Эшкинина, д. 23а, телефон 8(8362) 34-72-80.

 КАЗАНЬ
ул. Марселя Салимжанова, д. 12, телефон 8(843) 206-01-98.

 КАЛУГА
ул. Тульская, д. 34/2, телефон 8(4842) 92-24-78. 

 КЕМЕРОВО
пр. Советский, д. 56, оф. 303,  телефон 8(3842) 65-02-03.

 КИРОВ
ул. Октябрьский пр-т, д. 125, оф. 301, телефон 8(8332) 68-02-23

 КОЛОМНА (Московская обл.)
ул. Газопроводная, д. 5, телефон 8 (926) 216-02-30

 КОСТРОМА
ул. Советская, д. 97, телефон 8(4942) 46-13-00.

 КРАСНОДАР
ул. Мира 28, каб. 19,  телефон 8(861) 203-37-84. 

 КРАСНОТУРЬИНСК (Свердловская область)
ул. Октябрьская 26, телефон 8(922)212-78-26

 КРАСНОЯРСК
ул. Парижской Коммуны, д. 15, телефон 8(391) 204-64-30. 

 КУРГАН
ул. Бурова-Петрова, д. 77,  телефон 8(3522) 65-77-38.

 ЛИПЕЦК 
ул. Пушкина, д. 4, телефон 8(4742) 52-26-10. 

 ЛУГАНСК
пл. Героев ВОВ, д. 5/2, телефон 8 (959) 144-42-03

 МАХАЧКАЛА
ул. Батырая, д. 11, телефон 8(8722) 52-22-10.

 МОСКВА
ул. Митинская, д. 33, корп. 2, телефон 8(495) 268-14-54.
ул. Ак. Пилюгина, д. 14, корп. 2, каб. 4, телефон 8(495) 822-11-95.
ул. Звездный бульвар, д. 21, стр. 1

 МУРМАНСК
пр-т Ленина, д. 71, телефон 8(815) 265-51-90.

 НИЖНИЙ НОВГОРОД
ул. Большая Покровская, д. 12, телефон 8(831) 429-16-38. 

 п. НИКОЛО-ПАВЛОВСКОЕ (Свердловская область)
телефон 8(904)160-33-69

 НОВОСИБИРСК
ул. Колыванская, д. 3, телефон 8(383) 227-86-43.

 НОВАЯ ЛЯЛЯ  
(Свердловская область)
ул. Пионеров 27, телефон 8(952)145-79-11

 НОЯБРЬСК (ЯНАО) 
ул. Мира, д 1, телефон 8 (3496) 41-31-90

 ОМСК
ул. Красный путь, д. 11, телефон 8(3812) 97-23-85.

 ОРЕЛ
ул. Сурена-Шаумяна, д. 32, телефон 8(4862) 44-53-68.

 ОРЕНБУРГ
ул. Советская, д. 59, телефон 8(3532) 37-68-44.

 ПЕНЗА 
ул. Революционная, д. 59, телефон 8(8412) 22-34-05

 ПЕРМЬ
ул. Тимирязева, д. 52, телефон 8(342) 205-83-41. 

 ПЕРВОУРАЛЬСК  
(Свердловская область)
ул. Ватутина 39, телефон 8(904)985-95-05

 ПЕТРОПАВЛОВСК-КАМЧАТСКИЙ
пр. Победы, д. 20, оф. 3,  телефон 8(4152) 30-18-13. 

 ПСКОВ
ул. Вокзальная, д. 40, телефон 8(8112) 29-60-50.

 РОСТОВ (Ярославская область)
ул. Северная, д. 40, телефон 8(901)177-17-58

 РОСТОВ-НА-ДОНУ 
ул. Социалистическая, д. 74, оф. 501, телефон 8(863) 303-61-66
 

 РЯЗАНЬ
ул. Вознесенская, д. 50а, телефон 8(4912) 46-61-53.

 САМАРА
ул. Никитинская, д. 96, телефон 8(846) 206-04-42

 САНКТ-ПЕТЕРБУРГ
ул. Серпуховская, д. 20, телефон 8(812) 309-72-67.
Поликарпова д. 4, телефон 8(921) 986-44-12.

 САРАНСК
пр-т Ленина, д. 12, корп. 2, телефон 8(8342) 22-33-30.

 САРАТОВ
ул. Бабушкин ввоз, д. 9, телефон 8(8452) 42-63-09

 СЕВАСТОПОЛЬ 
ул. Льва Толстого, д. 22, телефон 8(8692) 22-31-17

 СЕРОВ (Свердловская область)
ул. Заславского, д. 18, телефон 8(953)606-70-45

 СИМФЕРОПОЛЬ
ул. Горького, д. 24, телефон 8(3652) 77-78-50.

 СМОЛЕНСК
ул. Пржевальского, д. 2, телефон 8(4812) 29-42-81.

 СТАВРОПОЛЬ
ул. Пушкина, д. 30, телефон 8(865)220-65-53

 СУРГУТ 
пр-т. Пролетарский, д. 11/1, телефон 8(3462) 75-82-90.

 СЫКТЫВКАР
ул. Коммунистическая, д. 46/4,  телефон 8(8212) 23-92-80.

 ТАМБОВ
ул. Базарная, д. 126, телефон 8(4752) 42-72-70.

 Тверь
ул. Вагжанова, д. 7, каб. 503,  телефон 8(4822) 63-31-52.

 ТОЛЬЯТТИ (Самарская область)
ул. Юбилейная, д. 37, телефон 8(987)431-94-94

 ТОМСК 
ул. Гагарина, д. 3, стр. 2, телефон 8(3822) 98-41-65.

 ТУЛА
ул. Менделеевская, д. 2/8,  телефон 8(4872) 74-02-60.

 УЛЬЯНОВСК
ул. Льва Толстого, д. 44, телефон 8(842)224-23-92.

 УФА
ул. Гоголя, д. 36, телефон 8(347) 229-40-08.

 ХАБАРОВСК
ул. Хабаровская, д. 2, телефон 8(4212) 79-41-05

 ХОЛМСК (Сахалинская обл.)
ул. Капитанская, д. 9, телефон 8 (424) 334-00-04

 ЧЕБОКСАРЫ 
ул. Космонавта Николаева А.Г., д. 15, пом. 2,
телефон: 8(8352)23-92-00

 ЧЕЛЯБИНСК
пр-т Ленина, д. 83, оф. 310 Б, телефон 8(351) 202-02-19.

 ЧИТА
ул. Новобульварная, д. 42Б,  телефон 8(3022) 28-41-20. 

 ШАТУРА (Московская обл.)
ул. Интернациональная, д. 17, телефон 8(800) 511-23-93

 ЮЖНО-САХАЛИНСК 
ул. Крюкова, 57, оф. 106, телефон 8(4242) 49-06-88

 ЯКУТСК 
ул. Курашова, д. 1/1, офис 32, телефон 8(4112) 39-35-38

 ЯРОСЛАВЛЬ
ул. Угличская, д. 10, оф. 15, телефон 8(4852) 69-53-96.

Адреса приемных Центров защиты прав граждан 
в регионах страны

* Порядок приема граждан уточняйте в региональном Центре по указанным номерам телефонов.
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Ваши 6 соток

Казалось бы, владельцу 6 соток накануне дачного сезона остается только позавидовать: свежий воздух, банька, 
шашлык, ранняя зелень на столе и своя картошечка по осени. На деле все сложнее. Только дачу купишь –  
и начинается. Сюда заплати, туда скинься, там отдай.

В Госдуме предложили
освободить СНТ  
от налога на 6 соток 
и снизить стоимость  
электричества

С такой инициативой выступили депу-
таты фракции «Справедливая Россия – За 
правду». По словам лидера социалистов Сер-
гея Миронова, нужно включить дачников  
в состав муниципалитетов и сельских посе-
лений и за счет бюджетных средств обеспе-
чить садоводов всей необходимой инфра-
структурой.

Миронов напомнил, что сей-
час в Правительстве обсужда-
ется вопрос о проработке 
механизма для сниже-
ния стоимости электро-
энергии для СНТ.

– Как известно, садоводы платят за элек-
тричество существенно больше, чем жите-
ли деревень, что, на мой взгляд, абсолютно 
несправедливо. Вопрос о снижении тарифов 
ставится каждый год, но до сих пор пробле-
ма не решена. Надеюсь, что в этот раз си-
туация изменится в лучшую сторону и реги-
ональные власти, которые непосредственно 
устанавливают тарифы, получат четкие 
указания из Правительства на сей счет.

Вместе с тем Сергей Миронов указал, что 
снижение тарифов на электричество не ре-
шит целого комплекса проблем дачников  
и садоводов. Начинать, по его словам, надо 
с самого простого – территории СНТ без ка-
ких-либо проволочек нужно юридически 
привязать к населенным пунктам.

Налоги за дома и землю они платят 
исправно, но проблемы с сетями  
и «коммуналкой» решают сами. Случись 
что, к местным властям на пушечный 
выстрел не подойдешь.

Фракция социалистов также предлагает 
за счет бюджета обеспечить садоводов всей 
необходимой инфраструктурой – дорогами, 
теплом, водой, элек-
тричеством, а осо-
бенно газом, потому 
что подвести его 
до участка стоит 
слишком дорого.

– Мы настаиваем на 
отмене земельного налога 
на участки площадью до 6 
соток включительно. Вместе с 
этим очень важно максимально упростить 
процедуру оформления земельных участков  
и построек на территории СНТ, – заключил 
Сергей Миронов.

КУПИЛ ДАЧУ  
И СРАЗУ ВСЕМ ДОЛЖЕН?

«Домовой» поможет разобраться, какие платежи являются обязательными, 
а какие нет при владении дачей в СНТ.

Чтобы отказаться от уплаты членских 
взносов, можно выйти из членства в това-
риществе. Ваши права на земельный уча-
сток и долю в праве общей долевой соб-
ственности на общее имущество сохраня-
ются. Следовательно, взносы за членство 
вы платить не будете, а взносы за содержа-
ние общего имущества вносить придется.

В случае отказа целевые взносы с вас мо-
гут взыскать в судебном порядке.

По общему правилу при неуплате членом 
СНТ взносов в течение более двух месяцев 
с момента возникновения обязанности по 
их уплате членство должника в товари-
ществе может быть прекращено принуди-
тельно.

Более длительный срок может быть пред-
усмотрен уставом СНТ. Решение об исклю-
чении принимается общим собранием чле-
нов СНТ большинством голосов от общего 
числа присутствующих на собрании членов 
СНТ. Членство в СНТ прекращается со дня 
принятия такого решения или с иной даты, 
определенной данным решением.

Председатель вправе обратиться с иском 
в суд о взыскании взносов и пеней. К взы-
сканию задолженности по членским взно-
сам применяется общий срок исковой дав-
ности, который составляет три года. Срок 
исчисляется со дня, когда СНТ узнало или 
должно было узнать о нарушении своего 
права.

Оксана ВАСИЛЬЕВА,  
к. ю. н., доцент Финансового университета  

при Правительстве РФ

Вступительных взносов не существует. 
Есть только членские и целевые!

Вступительные взносы в СНТ не предус-
мотрены ФЗ от 29.07.2017 №217-ФЗ (ред. от 
14.04.2023) «О ведении гражданами садовод-
ства и огородничества для собственных нужд 
и о внесении изменений в отдельные законода-
тельные акты Российской Федерации».

В СНТ есть только два вида взно-
сов – членские и целевые. Указан-
ные взносы должны уплачиваться на 
расчетный счет СНТ. По общему правилу 
членские взносы направляются на текущие 
расходы, а целевые – на разовые мероприятия. 
Причем никто не вправе заставить вас вступать 
в СНТ, а также запретить пользоваться объек-
тами инфраструктуры и другим имуществом 
общего пользования товарищества. Если вы все 
же стали членом СНТ, уплата членских и целе-
вых взносов является обязательной.

ЧЛЕНСКИЕ ВЗНОСЫ расходуются  
на содержание общего  
имущества товарищества: 
 уплата арендных платежей за данное иму-

щество;
 расчеты с организациями, осуществляю-

щими снабжение тепловой и электрической 
энергией, водой, газом, водоотведение;
 расчеты с Регоператором по обращению  

с ТКО;
 благоустройство земельных участков об-

щего назначения;
 охрана территории и обеспечение пожар-

ной безопасности;
 зарплата лицам, с которыми у СНТ трудо-

вые договоры;
 организация общих собраний и выполнение 

решений собраний;
 уплата налогов и сборов.

ЦЕЛЕВЫЕ ВЗНОСЫ  
идут на расходы, связанные:
 с подготовкой документов, необходимых 

для образования земельного участка;
 подготовкой документации по планировке;
 проведением кадастровых работ;
 приобретением необходимого для деятельности 

товарищества имущества общего пользования;
 реализацией мероприятий, предусмотренных 

решением общего собрания членов товарищества.
Помните: взносы вносятся на расчетный 

счет. Размер их утвержден протоколом общего 
собрания членов СНТ.

Хочу вступить в СНТ. Требуют вступительный 
взнос. Это законно??

? Хочу выйти из СНТ и отказаться от уплаты 
всех взносов. Какие могут возникнуть 
последствия?
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Готовим на даче

По горизонтали: Зарево, Кариес, Праотец, Секретарь, Паслён, Недобор, Молоточек, Фигура, Индюк, Атаман, Авторитет, Какаду, Роман, Астроном, 
Кора, Жерло, Ноготки, Альманах, Полис, Арка, Стресс, Ужимка, Центр, Лакей, Ёрш, Болт, Рогожа, Куб, Квиток, Рычаг, Кадка, Око, Сапа.
По вертикали: Скепсис, Проседь, Тесёмка, Зерно, Ретро, Варьете, Артефакт, Порог, Тенор, Сено, Динар, Буран, Разум, Лето, Тара, Чат, Катала, Враг, 
Омут, Инжир, Коза, Доха, Бокорезы, Канистра, Соль, Острог, Оселок, Каскад, Муж, Немота, Хватка, Койка, Сажа, Нёбо, Ушко, Ибис, Клоп.

ДИКО ВКУСНО!

Ингредиенты:
На 4 порции куриного филе: оливковое масло – 

2 ст. ложки, белое вино – 6 ст. ложек, сметана –  
200 мл, горчица – 2 ст. ложки, нашинкованный 
свежий эстрагон – 2 ст. ложки, соль, молотый пе-
рец – по вкусу.

Курицу солят и перчат. Обжаривают с каждой 
стороны.

Для соуса в сковороду вливают 
вино, перемешивают с оставшимся от 
жарки соком, доводят до кипения и 
варят 2 минуты. Добавляют сметану 
и дают покипеть еще несколько 
минут. Добавляют горчицу, 
эстрагон, солят по вкусу. По-
дают курицу с соусом.

Ингредиенты для соуса: 
кетчуп – 400 г, уксус 9% – 50 мл, яичный желток 

от 2 яиц, сливочное масло – 90 г, свежая зелень 
эстрагона и петрушки – по 10 г, репчатый лук –  
30 г, соль, черный перец горошком, масло полыни 
лимонной – 2 капли.

Мелко нашинкованные лук и петрушку, раз-
дробленный перец, листья эстрагона заливают 
уксусом и варят 8–10 минут. Вливают томатный 
соус и варят еще 5–10 минут. Соус охлаждают 

до 70 градусов, добавляют яичные 
желтки, которые предваритель-
но отделены от белка, растерты 
с маслом и прогреты на водяной 

бане 3–4 минуты, масло полыни 
лимонной, размешивают, солят  

и процеживают.

Блюда из дикорастущих растений – это не только доступно, но и очень полезно. 
Лебеда и дикая редька, крапива и одуванчик, иван-чай, папоротник, цикорий, 
сныть и т. д. «Домовой» предлагает несколько рецептов блюд, изюминку 
которым придают дикоросы.

Ингредиенты: 
молодые побеги и листья крапивы – 200 г, 

масло сливочное – 50 г, готовый мясной бульон 
2–2,5 л, морковь – 1 шт., лук репчатый – 1 шт., 
мука – 2 ст. л., щавель – 50 г, корень петрушки, 
лавровый лист, перец и соль – по вкусу.

Крапиву опускают на 2–3 минуты в кипящую 
воду, откидывают на дуршлаг, пропускают че-
рез мясорубку. Выкладывают на сковороду, до-
бавляют масло и тушат 12–15 минут. Нарезав 
морковь, корень петрушки и лук, обжарива-
ют их, добавляют немного муки и жарят еще  

2–3 минуты. Овощи и протертую крапи-
ву заливают горячим мясным бульо-

ном или отваром из-под крапивы, 
подбивают ложкой муки и варят 

20–25 минут. За 5 минут до окон-
чания варки добавляют наре-
занный щавель, лавровый лист, 
перец и соль по вкусу. Щи по-
дают с яйцом, сваренным вкру-
тую, сметаной и зеленью.

Ингредиенты:
крапива – 500 г, пшено – 100 г, сливочное 

масло – 20 г, соль – по вкусу.

Крапиву промывают, ошпаривают кипят-
ком, рубят. Затем отваривают в кипящей воде 
2–3 минуты, откидывают на дуршлаг, 
еще измельчают. Варят густую 
пшенную кашу, перемеши-
вают ее с крапивной мас-
сой, затем делают биточ-
ки и выпекают в форме, 
смазанной жиром.

Ингредиенты: 
крапива – 500 г, лук репчатый – 1 шт., масло 

подсолнечное – 1 ст. ложка, яйца – 2 шт., кинза, 
соль – по вкусу.

Крапиву варят 5 минут в подсоленной воде, 
откидывают на сито. Репчатый лук пассеруют 
на масле, добавляют отваренную крапиву и из-
мельченную зелень кинзы. Все хо-
рошенько перемешивают 
и тушат 10 минут. По-
том заливают яйцами, 
солят и слегка обжа-
ривают. До готовности 
доводят в духовке.

Ингредиенты: 
листья одуванчиков – 100 г, зеленый лук – 

50 г, растительное масло – 15 мл, яйцо – 1 шт., 
соль, перец – по вкусу.

До цветения молодые сочные листья одуван-
чика промывают и заливают на полчаса хо-
лодной соленой водой, чтобы исчезла горечь. 
Потом воду сливают, листья режут на мелкие 
кусочки, добавляют немного нарезанных яиц, 
сваренных вкрутую, уксус, сдабривают зеле-
ным луком, посыпают перцем, заправляют 
растительным маслом или майонезом. Можно 
смешать листья одуванчика с редисом, огур-
цами, зеленым луком, добавить вареные яйца, 
зелень петрушки, укропа.

Ингредиенты: 
мясной бульон – 1 л, мука – 1 ст. ложки, ща-

вель – 200 г, шпинат – 200 г, яйца, сметана и 
зелень – по вкусу.

Листики щавеля перебирают, кладут на го-
рячую сковородку с капелькой масла, немного 
тушат под крышкой. Зелень расходится, пре-
вращается в однородную массу – ни про-
тирать, ни рубить не надо. Готовый 
мясной бульон заправляют мукой  
и зеленью. Можно сварить зеле-
ные щи и на простой воде. В та-
ком случае подают их холодны-
ми, с половинкой сваренного 
вкрутую яйца и сметаной. Пе-
ред подачей на стол добавляют 
рубленую зелень.

Курица в соусе из эстрагона с горчицей

Ингредиенты: 
почки одуванчика – 500 г, маринад: уксус 

6% – 1 л, сахар – 50 г, соль – 50 г, перец, лавро-
вый лист – по вкусу.

Почки одуванчика перебирают и промыва-
ют, кладут их в кастрюлю. Готовят маринад. 
Горячим маринадом заливают почки одуван-
чика, доводят до кипения и выдерживают на 

слабом огне еще 5–10 минут. На 
500 г почек берут 0,5 литра ма-

ринада. Маринованные 
почки одуванчика, так 
же как и зеленые поч-
ки и плоды настурции, 
используют в солянках 

и других блюдах вместо 
каперсов.

Начинка из крапивы и черемши
Ингредиенты: 
листья крапивы – 400 г, листья черемши – 100 г, 

растительное масло – 100 г, соль – по вкусу.

Крапиву и черемшу промывают, бланширу-
ют 3 минуты, нашинковывают и пассеруют в 
растительном масле, солят. Смесь тщательно 
перемешивают и начиняют ею пельмени.

Начинка из крапивы и сныти
Ингредиенты:
листья крапивы – 200 г, листья сныти – 200 г, 

зеленый лук – 100 г, масло растительное –  
100 г, соль и перец молотый – по вкусу.

Крапиву и сныть промы-
вают, бланшируют в ки-
пящей воде 3 минуты, 
мелко нарезают вме-
сте с зеленым луком, 
пассеруют в раститель-
ном масле, добавляют 
соль и перец, размешива-
ют и начиняют пельмени.

Пельмени с дикоросами

Щи из щавеля и шпината

Щи из молодой крапивы

Цветочные почки в маринаде

Запеканка из крапивы

Биточки из крапивыСалат из одуванчиков  
(салат Авиценны)
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Экспертиза «Домового»

ИЗ ПОЛЕЗНОГО. Это готовый продукт  
с длительным сроком хранения. В среднем каж-
дый протеиновый батончик содержит 5–10 г 
жира, 25–35 г углеводов и 5–10 г клетчатки. Поми-
мо белка и углеводов многие протеиновые батон-
чики являются хорошим источником микроэле-
ментов, таких как кальций, витамины группы В, 
калий и железо.

Основу составляет смесь животного или рас-
тительного белка с различными загустителями. 
Сладкий вкус – результат присутствия в соста-
ве сахара или заменителя. В дорогих протеино-
вых батончиках используется сироп. Для улуч-
шения органолептических свойств суперфуда 
в состав включают ароматизаторы и добавки. 
Поэтому и энергетическая ценность у него  
велика.

Такой «коктейль» обеспечивает оптимальную 
поддержку нормальной функции мышц. И при 
этом не насыщает организм лишними калориями: 
в спортивном батончике может содержаться всего 
150–200 калорий и целых 30 г белка.

ПРОТЕИНОВЫЕ БАТОНЧИКИ: СЪЕСТЬ ИЛИ ПЕРЕДУМАТЬ?
На АЗС и в аптеках, в супермаркете и спортзале – везде предлагают широкий ассортимент  
энергетических батончиков. Со вкусом торта и мороженого, содержанием сухофруктов, злаков  
и орехов. Из еды космонавтов и чемпионов батончики превратились в популярный суперфуд. 
Выглядят аппетитно, но насколько и кому действительно полезны?

Но производители пошли шире функционала 
спортивного питания и добавляют в состав сахар, 
подсластители и прочие калорийные ингредиен-
ты. В результате чего энергетическая ценность 
одного батончика может составлять 300–400 ка-
лорий.

ИЗ НЕ ОЧЕНЬ ПОЛЕЗНОГО
В протеиновых батончиках может  
содержаться много сахара
Некоторые перекрывают дневную норму потре-

бления. Поэтому тем, кто следит за весом, следует 
внимательно изучить состав продукта, перед тем 
как его купить.

В протеиновых батончиках  
переизбыток белка
Дополнительный источник белка будет полезен 

спортсменам и постоянным посетителям трена-
жерного зала, а также тем, кому по показанию вра-
ча требуется больше белка в день, чем обычному 
человеку. Для большинства людей достаточно по-
треблять рекомендуемые 0,8 г на килограмм веса 
тела ежедневно.

Это не замена и не основа рациона питания
Питаться в течение дня только батончика-

ми крайне нежелательно. Как питательный 
перекус в дороге – пожалуйста. До или после 
тренировки – ваше право. Но никак не замена 
здоровому завтраку или полноценному обе-
ду. Ну и, конечно, приобретать изделия лучше  
в специализированных магазинах спортивно-
го питания с учетом рекомендаций лечащего 
врача.


